                                                                        Утверждено

приказом Уполномоченного по правам 
                                                                           человека в Тверской области                  

                                                                           от «___»  2018 г.  № ____
Положение

  о помощнике Уполномоченного по правам ребенка 

в Тверской области, работающем на общественных началах в муниципальном образовании Тверской области
1. Общие положения
1.1.  Помощник Уполномоченного по правам ребенка в Тверской области, работающий на общественных началах в муниципальном образовании Тверской области (далее — общественный помощник) назначается в целях содействия Уполномоченному по правам ребенка в Тверской области (далее – Уполномоченный по правам ребенка) в работе по выявлению нарушений прав несовершеннолетних, проживающих на территории Тверской области и организации взаимодействия с органами местного самоуправления по вопросам защиты прав и свобод несовершеннолетних. 

1.2.  Являясь официальным представителем Уполномоченного по правам ребенка, общественный помощник осуществляет свою деятельность на определенной территории Тверской области, установленной по согласованию с Уполномоченным по правам ребенка, в рамках предоставленной настоящим Положением компетенции.

1.3.  В своей деятельности общественный помощник руководствуется Конституцией Российской Федерации, Уставом Тверской области, законом Тверской области от 06.06.2012 №36-ЗО «Об Уполномоченном по правам человека в Тверской области и Уполномоченном по правам ребенка в Тверской области» (далее – закон № 36-ЗО), федеральными и законами Тверской области, нормативными правовыми актами Российской Федерации и Тверской области, настоящим Положением.

1.4.  Общественный помощник осуществляет свою деятельность на общественных началах, безвозмездной основе, принципах законности, соблюдения прав и свобод несовершеннолетних.

Общественным помощником может быть назначен гражданин – житель Тверской области, имеющий высшее или среднее специальное образование, опыт работы с детьми, муниципальной или общественной работы, обладающий знаниями, необходимыми для правозащитной деятельности, пользующийся уважением и доверием населения. 
1.5.  Общественным помощником не может быть лицо: 

моложе 18 лет;

признанное недееспособным или ограничено дееспособным решением суда, вступившим в законную силу;

осужденное к наказанию по приговору суда, вступившего в законную силу, а также в случае не снятой или не погашенной судимости.

2. Порядок назначения и освобождения общественного помощника

    2.1. Общественный помощник назначается и освобождается приказом Уполномоченного по правам человека в Тверской области по согласованию с Уполномоченным по правам ребенка, на основании личного заявления о согласии на назначение общественным помощником (приложение №1). 
   2.2. Трудовые отношения с общественным помощником не оформляются, деятельность общественного помощника не оплачивается. Информация об общественном помощнике указывается в анкете (приложение № 2).
    2.3. Общественному помощнику выдается удостоверение установленного образца (приложение №3), подтверждающее его статус. О факте утраты удостоверения общественный помощник обязан незамедлительно в письменной форме сообщить Уполномоченному по правам человека в Тверской области.

    2.4. Полномочия общественного помощника могут быть прекращены: 

по инициативе Уполномоченного по правам человека в Тверской области, Уполномоченного по правам ребенка;

по личному заявлению общественного помощника;
по истечению срока полномочий Уполномоченного по правам ребенка;

по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством.
При прекращении полномочий удостоверение общественного помощника  подлежит сдаче в аппарат Уполномоченного по правам человека в Тверской области.

    2.5. Информация о назначении общественного помощника подлежит опубликованию на официальном сайте Уполномоченного по правам человека в Тверской области www.ombudsman-tver.ru. 
3. Основные функции общественного помощника

Основными функциями общественного помощника являются:
3.1. Содействие Уполномоченному по правам ребенка в реализации его полномочий, установленных законом № 36-ЗО, на территории муниципального образования.
3.2. Разъяснение населению, проживающему на территории муниципального образования компетенции Уполномоченного по правам ребенка, порядка обращения, подачи заявлений и жалоб Уполномоченному по правам ребенка, оказание помощи в оформлении обращений.
3.3. Взаимодействие с органами государственной власти, государственными органами, органами   местного самоуправления, иными государственными и муниципальными учреждениями, действующими на территории Тверской области, с правозащитными и другими общественными организациями, средствами массовой информации по вопросам, связанным с исполнением своих функций.

    3.4. Сбор, систематизация и анализ информации о фактах грубых, либо массовых нарушений прав несовершеннолетних на территории муниципального образования, выявление имеющихся общественных тенденций, своевременное информирование Уполномоченного по правам ребенка о ситуации.
     3.5. По письменному поручению Уполномоченного по правам ребенка подготовка материалов для специальных, ежегодных докладов и мероприятий Уполномоченного по правам ребенка.

4. Права общественного помощника

Для осуществления своих функций общественный помощник имеет право:

4.1. В первоочередном порядке быть принятым Уполномоченным по правам ребенка по вопросам, связанным с осуществлением своей деятельности.

4.2. По письменному поручению Уполномоченного по правам ребенка посещать органы государственной власти, государственные органы, органы местного самоуправления, иные учреждения и организации и встречаться с их должностными лицами.
4.3. По письменному поручению Уполномоченного по правам ребенка посещать заседания, совещания и иные мероприятия, проводимые органами государственной власти, государственными органами, органами местного самоуправления по вопросам, затрагивающим права и законные интересы несовершеннолетних.

    4.4. Осуществляя приём обращений, заявлений и жалоб граждан, и руководствуясь законодательными и иными нормативными актами, в пределах своей компетенции, общественный помощник вправе принять одно из следующих решений: 

– разъяснить заявителю средства и порядок защиты нарушенных прав, свобод и законных интересов; 

– принять письменное обращение, если поставленные заявителем вопросы требуют дополнительного изучения или проверки, разъяснив ему причины, по которым просьба не может быть разрешена в процессе приёма, порядок и срок ее рассмотрения; 

– передать обращение на рассмотрение соответствующих органов, должностных лиц, к компетенции которых относится разрешение вопроса по существу; 

– направить обращение в адрес Уполномоченного по правам ребенка.

5. Обязанности общественного помощника

Общественный помощник Уполномоченного по правам ребенка обязан:
5.1. Проводить мониторинг соблюдения прав и законных интересов несовершеннолетних на территории муниципального образования, организовывать работу по сбору, систематизации и анализу информации о фактах грубых, либо массовых нарушений прав несовершеннолетних, по результатам мониторинга своевременно представлять Уполномоченному по правам ребенка сведения и информацию об обращениях граждан и ситуации, направлять предложения по устранению выявленных нарушений прав. 

5.2. Воздерживаться от публичных высказываний, суждений и оценок в отношении деятельности органов государственной власти, органов местного самоуправления и их должностных лиц;

5.3. Информировать Уполномоченного по правам ребенка о возникновении ситуаций, препятствующих общественному помощнику исполнять свои обязанности;

     5.4. Не допускать конфликтных ситуаций и действий, способных нанести ущерб репутации или авторитету Уполномоченного по правам человека в Тверской области, Уполномоченного по правам ребенка;

5.5. Не использовать свой статус, удостоверение общественного помощника в целях, не связанных со статусом общественного помощника, а также наносящих ущерб авторитету Уполномоченного по правам человека в Тверской области, его аппарату, Уполномоченному по правам ребенка.

      5.6. В период исполнения своих обязанностей и по их окончании не вправе разглашать сведения о частной жизни заявителей и иных лиц, ставшие ему известными в связи с исполнением общественных обязанностей.
5.7. Общественный помощник не вправе без поручения Уполномоченного по правам ребенка публично высказываться от его имени.
6. Обеспечение деятельности общественного помощника
6.1. Общественный помощник осуществляет свою деятельность под руководством Уполномоченного по правам ребенка и подотчетен непосредственно ему.

6.2. Методическое, информационное обеспечение деятельности общественного помощника осуществляет аппарат Уполномоченного по правам человека в Тверской области.

     6.3. Для ведения служебной переписки общественный помощник использует бланк, утвержденного Уполномоченным по правам человека в Тверской области образца (приложение № 4).
7. Заключительные положения
В пределах своей компетенции Уполномоченный по правам ребенка вправе поощрять общественного помощника, а также ходатайствовать об его поощрении перед органами государственной власти, местного самоуправления, руководителями организаций и учреждений по месту работы и жительства общественного помощника.

Приложение № 1
к Положению о помощнике Уполномоченного по правам ребенка 

в Тверской области, работающем на общественных началах

в муниципальном образовании Тверской области

                                                          Уполномоченному по правам ребенка 

                                                             в Тверской области Л.А. Мосолыгиной
                                                           от ______________________________

                                                                 ______________________________

                                                                                          (фамилия, имя, отчество)
Заявление.
Даю согласие на назначение меня помощником Уполномоченного по правам ребенка в Тверской области, работающим на общественных началах в муниципальном образовании ________________________________________ Тверской области.
«_____» __________ 201​​__ года                                              ______________
                                                                                                                              (подпись)

Приложение № 2
к Положению о помощнике Уполномоченного по правам ребенка 

в Тверской области, работающем на общественных началах

в муниципальном образовании Тверской области

Анкета
 помощника Уполномоченного по правам ребенка в Тверской области, работающего на общественных началах в муниципальном образовании

     _____________________________________________        Тверской области 

1.Фамилия___________________________________________________________________

    Имя_______________________________________________________________________

    Отчество___________________________________________________________________

	1
	Число, месяц, год и место рождения
	

	2
	Гражданство
	

	3
	Образование, название оконченного учебного заведения (год окончания). Специальность
	

	4
	Место работы, занимаемая должность
	

	5
	Домашний адрес(индекс), номер телефона (рабочий, мобильный, е-маil)


	

	6
	Дополнительные сведения (работа на государственной или муниципальной службе, опыт депутатской и (или) общественной работы, государственные награды, другая информация, которую желаете сообщить о себе)
	

	7
	Наличие судимости / погашенной судимости (год привлечения к ответственности, статья УК РФ)
	


 «__» _________ 20   года                 ___________            _____________________

                                                                  (подпись)                      (расшифровка подписи)
Приложение № 3
к Положению о помощнике Уполномоченного по правам ребенка 

в Тверской области, работающем на общественных началах

в муниципальном образовании Тверской области


ОБРАЗЕЦ

	Уполномоченный по правам человека в Тверской области и его аппарат
            

                        Фото
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                                          М.П.

Настоящее удостоверение подлежит       Дата выдачи 

возврату при прекращении                «___»_______20__ г.

полномочий помощника
                             г. Тверь

	Удостоверение №_____
Ф.И.О.

Общественный  помощник 

Уполномоченного

по правам ребенка в Тверской области
Уполномоченный по правам 

человека в Тверской области           Н.А. Егорова 

                                                  М.П.


Приложение № 4
к Положению о помощнике Уполномоченного по правам ребенка 

в Тверской области, работающем на общественных началах

в муниципальном образовании Тверской области

ОБРАЗЕЦ
ОБЩЕСТВЕННЫЙ ПОМОЩНИК

УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА
В ТВЕРСКОЙ ОБЛАСТИ
	Адрес помощника
	
	телефон

	e-mail:
	
	

	
	
	
	
	

	№
	от
	
	
	Адресат

	На №
	
	от
	
	
	

	
	
	


Общественный помощник Уполномоченного 

по правам ребенка                                                     _________            И.О. Фамилия 
                                                                                                          подпись
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